
갈등관리허브 이용안내

갈등관리허브(HUB)란?갈등관리허브(HUB) 이용 방법

갈등관리허브(HUB)의 유용성

갈등관리에 관련된 지식과 정보를 축적·공유함으로써 

사회갈등해소 및 국민통합에 기여하는 장을 마련하기 

위한 공간입니다. 

는 

모두를 위한 열린 공간으로

언제든지 자료 탑재 및 공유가 가능합니다
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갈등관리 방법에 대한 학습 공간 

실무자들간 갈등관리 지식·정보 공유 공간 

전문적이고 체계적인 갈등현황 자료 수집 공간

전문가 자문 및 지원 요청 및 제공 공간

유비쿼터스 갈등관리 지식·정보 검색·활용 공간 

www.cprhub.go.kr 

◦ ID  각 기관 홈페이지의 영문 이니셜

예) 국민대통합위원회의 경우 

홈페이지 주소 : www.pcnc.go.kr → 기관 ID: pcnc

◦ 비밀번호  기관별 별도 공지

국민대통합위원회 갈등예방부 갈등관리허브 담당자 

전화 02)6262-2213    이메일 cprhub@naver.com

● 웹 주소 ●

● 로그인 방법 ●

● 아이디와 비밀번호 문의 ●

<공문 참조>  국민대통합위원회 - 925, 926(’15.3.2)

자료 탑재 및 공유 요청 

국민대통합위원회 갈등예방부 갈등관리허브 담당자 

전화 : 02)6262-2213

이메일 : cprhub@naver.com

갈등관리 허브 개념도
갈등관리허브(HUB) 화면



갈등관리허브(HUB) 주요 내용

1. 갈등관리법령 

“공공기관의 갈등예방과 해결에 관한 규정(대통령령 및 

규칙)” 및 지방자치단체 갈등관리 관련 조례 등

2. 갈등관리 전문기관 

갈등관리업무 수행 정부기관, ADR(대안적 갈등관리방법) 

기구, 갈등관리 연구 및 조정 민간기관 등 

3. 갈등관리 인적자원  

현장 갈등관리업무 지원 전문인 정보

1. 갈등관리지식 1. 공공갈등사례

공공갈등사례 심층 분석

2. 갈등현황

갈등관리 일반이론, 갈등관리 기법 및 전략, 갈등관리 관련 

주요 용어사전, 갈등사례 및 갈등제도에 대한 학술·정책

연구자료(갈등연구DB) 등

2. 갈등관리정보

갈등관리 관련 멀티미디어 자료, 행사 및 교육정보, 갈등관리 

매뉴얼

3. 갈등관리 Q&A

갈등관리 관련 질의 응답, 전문가 자문 요청 등

◦빅데이터 분석	 빅데이터 수집을 통한 갈등현황 분석

◦갈등보도 분석	 갈등관련 언론 보도 분석 결과 

◦갈등·통합 동향	 갈등·통합 관련 현황 및 경향 분석

◦갈등·통합 인식	 갈등·통합 관련 인식조사 결과

갈등관리허브(HUB) 메뉴구성

갈등관리허브란?

갈등관리법령

갈등현황

전문가 칼럼

갈등관리지식

소통 및 제안

갈등관리인적자원

갈등이슈

갈등관리허브
소개

갈등관리제도

갈등모니터링

갈등관리
사랑방

갈등관리
지식정보

이용안내

갈등관리전문기관

갈등사례

갈등관리현장탐방

이용자커뮤니티방

자문 및 컨설팅서비스

갈등관리정보

•정부기관

•민간기관

•조정기구

•행사/교육정보

•멀티미디어

•갈등관리FAQ

•갈등관리포럼

•�국민통합이슈

분석

•빅데이터 분석

•갈등보도 분석

•갈등·통합동향

•갈등·통합인식

•일반이론

•갈등연구

•용어사전

•갈등관리전략

•매뉴얼

● 갈등관리제도 ● ● 갈등관리지식정보 ● ● 갈등모니터링 ●


